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QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

CAP s.r.l. siimpegna a perseguire una politica per la qualita che pone al centro delle attivita il cliente e il
coinvolgimento del personale al fine di perseguire gli obiettivi primari del miglioramento continuo dei
processi interni e la soddisfazione del Cliente. Per assicurare la soddisfazione del cliente CAP s.r.L
fornisce e migliora continuamente sicurezza e affidabilita dei propri prodotti che soddisfino o superino i
requisiti dei clienti basandosi sull’analisi dei rischi e delle opportunita correlate al contesto di riferimento e

dalle esigenze/aspettative delle parti interessate individuate.

Pertanto, ha implementato e tiene costantemente aggiornato un sistema di gestione per la qualita
secondo i requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015. Per perseguire U'efficacia e Uefficienza aziendale,

CAP S.R.L. si basa sui propri punti di forza per il conseguimento dei propri obiettivi, quali:

1 Flessibilita: nel seguire la richiesta del cliente su piccoli lotti e su richieste specifiche.

Qualita: Specializzati nella costruzione di piastre e scatole per il settore movimenti a camme,

componentistica di precisioni per i settori alimentari, packaging, attrezzature per sistema presa

pezzo, componentistica di impianti produttivi nel settore metallurgico, il tutto con Uutilizzo di
macchinari ad alta precisione e di moderna concezione.

3 Professionalita: del personale in forza, con continui investimenti in formazione e addestramento
Ampia gamma di prodotti forniti: specializzazione in tornitura, fresatura e rettifica. Ampia
flessibilita nella possibilita di fornire lotti a partire da piccole dimensioni.

5 Innovazione: Continui investimenti in macchinari ed impianti sempre piu all’avanguardia

Per monitorare Uefficacia e la validita nel tempo del proprio sistema di gestione, la Direzione stabilisce
degli obiettivi nel breve e nel medio termine che vengono resi noti e condivisi da tutta l’Organizzazione.

La presente politica per la qualita sara riesaminata annualmente durante il Riesame della Direzione.
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